
Casos de éxito



Objetivos: 
Concienciar a los equipos de venta en la importancia de
seguir una serie de operativas para lograr los resultados.

Cambiar la forma de hacer las cosas, si siempre las hacemos
de la misma forma, siempre conseguiremos el mismo
resultado.

Aspectos claves:
Desarrollo de un storytelling para la generación de una
historia que funciona de eje vertebrador a través del cual se
van presentando los contenidos formativos.

Retail/
Auchan

Objetivos: 
Explicar a los equipos la existencia de un nuevo canal de ventas
que viene a complementar el canal de la tienda.

Trasladar las características, datos y forma de trabajo de este canal
poniendo en valor la importancia de la complementaridad con el
con el canal tradicional.

Aspectos claves:
Desarrollo en una interfaz que no se le parece a la de un curso
tradicional, el usuario va recorriendo el contenido. Inclusión de
tintes de humor.

Distribución/
Leroy Merlin

Casos de éxito

https://pmo.singularlearning.com/demo/auchan_elTextilSostenible/
https://pmo.singularlearning.com/demo/auchan_reto2/
https://pmo.singularlearning.com/demo/lm_vad/


Casos de éxito

Objetivos: 
Conseguir transmitir las características del
producto promocional (apuesta comercial) a los
equipos para mejorar su capacitación para la
venta.

Si conseguimos vender a los equipos de venta el
producto a través de la formación, ellos
conseguirán vendérselo al cliente.

Aspectos claves:
Desarrollo de un formato con tintes de
marketing, muy visual y con el que el usuario
pueda interactuar para ir descubriendo él mismo
las características.

Retail/
Carrefour

ENLACE INFOGRAFÍA

https://pmo.singularlearning.com/demo/carrefour_gamaLG/
https://drive.google.com/file/d/1JcO4sefErmNPy8Nz0dEAtkFp9oYG4sZ2/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JcO4sefErmNPy8Nz0dEAtkFp9oYG4sZ2/view?usp=sharing


Casos de éxito

Distribución/
Leroy Merlin

Objetivos: 

Formación para conseguir una
concienciación real de todos los
equipos en material de seguridad y PRL.

Energéticas/
Repsol

Objetivos: 

Formación para las estaciones de
servicio en distintas operativas.

Distribución/
Bricodepot

Características: 

Formar a los equipos de venta en el
conocimiento de distintas familias de
producto en formato ágil de fácil lectura.

https://pmo.singularlearning.com/demo/repsol_eess/
https://pmo.singularlearning.com/demo/bricodepot_pinturaInterior/


Casos de éxito
Herramienta/
Financiación

Herramienta/
Kronos: gestión del tiempo



¿Quieres que auditemos tu operativa con un
diagnóstico sin compromiso?

golearningretail.com

aroth@golearningretail.com
+34 649 15 70 27

Gracias, Gràcies, Grazas, Eskerrik asko, Gracies, Grazias,
Mercés, Anaraniá, Thank you, Merci, Grazie, Obrigado, Danke. 

Contacto

http://golearningretail.com/
http://golearningretail.com/
http://golearningretail.com/
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